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* IWSIERY Di Battista

Vanessa Giusti, 35 anni
“orpora 2l da 3 anni per Cisco Italia,
2nda nella classifica Great Place to *

Gian Carle Cocco, 68 anni
Psicologo, docente universitario presso E-Campus,
consulente di direzione

Come conciliare vita privata e lavoro se Blackberry ed e-mail "ci inseguono®?

aRiorganizzando le attivita ed evitando invasioni di campo tra lavoro e vita privata,
spegnendo il cellulare che, diventato un'ossessione, non rl'paga con buoni risultati per-
ché ognuno deve staccare la mente ogni tanto, e chi lavora molto non necessariamente
lavora benexs.

ICioé: non basta fare pili ore per produrre di pit?

«Non esattamente. Ad esempio, in unazienda che applica il work life balonce e quindi
non punta ad una presenza eccessiva al suo interno, il lavoratore, libero e non stressato,
spesso si sveglia con idee vincenti per il lavoro. E stato dimastrato che la mente & attiva
alen anche in orario extra lavorativo e le idee migliori emergono proprio fuori dallambiente

professionale se il dipendente pud staccare la spina»,
In cosa questo si differenzia dal telelavoro?
Dggi In Italia si lavora di piii rispetto al passata?

«Qggi viviamo in un contesto estremo caratterizzato da urgenza, frenesia, competizione.
La cultura italiana & ancora troppo basata sul presenzialismo per cui @ ritenuto “brave”
chi passa molte ore in ufficio. Non & cosi, ad esempio, nel Nord Europa dove alle 17
si esce dal lavoro e ci si va a rigenerare tra sport e famiglia. Oltre 40 anni fa in Italia
l'atmosfera aziendale era meno competitiva, i capi ascoltavano, spiegavano e investivano
sui dipendenti».

| giovani al primo impiego saranno pil sotto pressione degli altri...

«Sicuramente si sentono lultima ruota del carro e laverano di pil per fare bella figura.
Spesso anche fuori dall'orario d'ufficio devono studiare e approfondire, vengono spre-
muti come limoni, cosa che da un risultato soltanto a breve termine, ma poi il lavora-
tore non cresce davveros.

Quali sono gli “"obblighi” che essi sentono verso l'azienda?

«Restano in balia dei capi e lavorano anche 12 ore al giorno, vengono coinvolti di piu
nelle attivita e poi ternano a casa stravolti. Per questo, a lungo andare, producono poco
e vengono addirittura accusati di essere poco bravi e rischiano davvero il postos.

|l| . i ! b Rk In che modo le aziende applicano il work life balance?
a L "

o di vita | pre lontz «Lo fanno evitando di imporre la presenza in ufficio a tutti i costi, accettando che i
lavoratori svolgano orari normali, dando modo di sviluppare creativita ed esprimere

Cioé?

la propria originalita. Un'azienda "sana” non deve imporre una presenza pressante, ma
aln nte che - £ M un; : lasciare che la mente del dipendente spazi e trovi nuove soluzionis.

Un giovane appena assunto in che modo pud difendersi dallo sfruttamento?

«A patta che possa farlo, dovrebbe contrattare gli orari di uscita dall'ufficio, non farsi
travolgere da una modalita di lavoro e presenza in azienda pressante e riuscire a man-
tenere il proprio spazio privato»s.

Il work life balance, quindi, & rivolto anche ai giovani lavoratori?

l

aCertamente. Poi sta al singolo cercare di non farsi coinvolgere da un numero eccessivo
di ore, distinguendo tra attivitd fondamentali, marginali e solo stressanti che, invece di au-
rio tem- mentarle, riducono le competenze professionali. Ovwiamente, se cé urgenza di terminare un
compito, va bene lavorare fino a tardi per un periodo, ma poi serve uno staccow,

Un'azienda che attua il work life balance quanto & ambita e quanto deve investire?

aNon ha un coste, anzi, @ un sistema che produce risultati. Chiungue si sara accorto, nella
propria esperienza personale, che sapere che inuna giornata di lavoro bisogna uscire prima
per andare dal medico, consente di lavorare meglio e pil velocemente. Le aziende migliori e
innovatrici sono quelle che adottano tale metodo e sono le pili ambite dai “talenti®s.

In definitiva, la crisi induce il dipendente a lavorare di piu?

«Non c@ dubbio. Per questo serve il coraggio di difendere i propri spazi. Quando lavoriamo
senza soste & pill facile sbagliare perché si riduce la capacita di problem solving. Allora oc-
corre fermarsi e staccare per instaurare un circolo positivos. m
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